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Veranstaltungen ARTISET Zürich 
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
Die nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Anmeldungen oder Buchungen, 
die über unser Online-Anmeldeformular erfolgen. Durch Markieren des Feldes «Ich akzeptiere die AGB» 
bei einer Anmeldung, anerkennen Sie diese. 
 

1. Anmeldung 

Die Anmeldung zur Veranstaltung erfolgt online. Die Anmeldung ist verbindlich und verpflichtet zur Zah-
lung der aufgeführten Kosten. Mündliche Anmeldungen können nicht entgegengenommen werden. Provi-
sorische Anmeldungen oder Platzreservationen sind nicht möglich. Die Anzahl der Teilnehmenden der 
Veranstaltung ist begrenzt. Die Anmeldung wird per Email bestätigt und in der Reihenfolge des Eingangs 
berücksichtigt.  
Die Angemeldeten sind damit einverstanden, dass ihre Anmeldedaten für interne Zwecke und Statistiken 
elektronisch gespeichert und verarbeitet werden. Bezüglich des Umgangs mit personenbezogenen Daten 
halten wir uns an das Schweizerische Datenschutzgesetz. 
 

2. Durchführung 

Allfällige Änderungen publizierter Durchführungsorte und Programmänderungen werden den Angemelde-
ten frühzeitig mitgeteilt.  
Bei Nichterreichen der minimal festgelegten Teilnehmendenzahl behält sich der Veranstalter vor, den 
Anlass zu annullieren oder das Durchführungsdatum zu verschieben. In diesem Fall werden Sie binnen 
angemessener Frist per Email informiert und der Teilnahmebetrag wird nicht in Rechnung gestellt bzw. 
zurückerstattet. Darüber hinaus bestehen keine weiteren Ansprüche.  
 

3. Versäumte Teile der Veranstaltung 

Versäumte Teile der Veranstaltung können nicht nachgeholt werden. Grundsätzlich sind auch keine an-
teilsmässigen Rückerstattungen der Kosten aufgrund von versäumten Teilen der Veranstaltung möglich. 
 

4. Abmeldung 

Eine Abmeldung durch eine angemeldete Person muss schriftlich erfolgen. Es werden folgende Storno-
gebühren verrechnet: 

- bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50% der Gebühr 
- 29 Tage oder weniger vor Veranstaltungsbeginn: 100% der Gebühr 

 
Bei Nichterscheinen werden die Kosten vollumfänglich in Rechnung gestellt. Dies gilt auch für den Fall, 
dass die angemeldete Person an der Teilnahme verhindert ist, unabhängig vom Verhinderungsgrund. 
Eine Ersatzperson muss rechtzeitig vorab schriftlich gemeldet werden. 
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5. Kosten und Konditionen 

Die Teilnahmegebühr gilt pro Person. Die Rechnungsstellung erfolgt ausschliesslich in Schweizer Fran-
ken. Allfällige Vorzugspreise (Frühbucher-Rabatt o.ä.) werden bis zum angegebenen Datum gewährt. 
Rechnungen sind innert 30 Tagen nach Erhalt der Rechnung zu bezahlen, sofern nicht ausdrücklich 
andere Zahlungsbedingungen vereinbart wurden. Bei der dritten und letzten Mahnung wird eine Admini-
strationspauschale von CHF 50.00 zusätzlich in Rechnung gestellt.  
 

6. Unfall / Krankheit / Versicherung 

Bei Unfall oder Erkrankung der Teilnehmenden übernimmt der Veranstalter keinerlei Leistung. Der Versi-
cherungsschutz während des Anlasses ist Sache des Teilnehmenden. Für alle vom Veranstalter durchge-
führten Anlässe wird jegliche Haftung ausgeschlossen. 
 

7. Programm- und Preisänderungen 

Programm- und Preisänderungen sowie Änderungen in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen bleiben 
vorbehalten. 
 

8. Anwendbares Recht 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen unterstehen dem Schweizerischen Recht. 
 

9. Gerichtsstand 

Gerichtsstand ist Zürich. 
 
 
Datum: Februar 2024 
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